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Редактирование кредитной истории

Пермь, Россия

При работе с кредитными историями (КИ) сплошь и рядом возникают ситуации, когда клиент нуждается в ее оспаривании

(исправлении).

Согласно Федеральному Закону РФ 218-ФЗ «О кредитных историях», оспорить можно только ту информацию, которая не

соответствует действительности, то есть причиной появления такой информации в КИ заемщика является Банк (см. пункты

1-3).

Но, несмотря на это, КИ можно попробовать оспорить, даже если виновником проблем в КИ выступает сам клиент (см. пункт

4).

Довольно часто встречаются ситуации, когда заемщик по всем показателям является идеальным, но Банки почему-то

принимают отрицательное решение в выдаче кредита. Причин для этого может быть уйма, но основной причиной отказов все-

таки является КИ.

Есть несколько основных видов исправлений КИ:

Смена статуса счета (кредита)

Изменение своевременности платежей

Изменение персональных данных (задвоение КИ)

Удаление записи по счету

Смена статуса счета: Каждому счету (кредиту) в КИ присвоен определенный статус (активный, счет закрыт, просрочен,

переведен в другой банк, спор и пр.). По закону о КИ, Банк обязан вносить изменения в КИ заемщика в течение 10 дней, с

момента изменения информации по кредиту (это касается и статуса, и своевременности платежей), но Банки очень часто

нарушают это требование. Суть этого оспаривания проста: сменить статус открытого/просроченного счета на закрытый.

Изменение своевременности платежей: Как показывает практика, в просрочках далеко не всегда виноват клиент. Многие

люди уверены, что не допускали ни одной просрочки ни по одному из своих кредитов, но при запросе КИ выясняется, что

просрочки были, а возможно даже все еще есть. Это становится новостью и проблемой для многих.

Изменение персональных данных: Случается, что люди с одинаковыми Ф.И.О. и датой рождения «сливаются» в БКИ в одного

человека. Таким образом, есть один заемщик с негативной кредитной историей (5 просроченных кредитов), и есть заемщик с

идеальной кредитной историей (5
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Трио Кредит 8 (342) 211-58-40 ул.М.Горького 34, оф. 207
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